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Autoconfigurador de cuentas oficiales de correo electrónico
	NOTA: Este sistema ha sido diseñado para ser utilizado únicamente con cuentas @chubut.gov.ar y con el programa Outlook Express 5 o 6, presente en la mayoría de las computadoras con Windows 98 y XP. Las imágenes y explicaciones han sido tomadas en base al navegador Internet Explorer 6.


Outlook Express
Si usted nunca ha abierto el programa Outlook Express, se recomienda hacerlo por primera vez antes de comenzar la autoconfiguración de su cuenta oficial de correo electrónico.

En caso de que ya haya utilizado en algún momento el Outlook Express, obvie este primer paso y continúe con el paso Autoconfiguración.
Para eso, haga clic en el icono correspondiente que se encuentra en la parte inferior izquierda de su pantalla o bien ingresando al menú Inicio -> Programas -> Outlook Express  
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Si es la primera vez que lo utiliza, es posible que aparezcan distintos asistentes de configuración (Ej.: imágenes de abajo), los cuales deben ser cancelados. Una vez abierto el programa por primera vez, ciérrelo haciendo clic en el menú Archivo-Salir. 
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Autoconfiguración

1 - Acceda a la página http://www.chubut.gov.ar/gobiernodigital/configurar-correo
Verá en la pantalla una serie de campos que deberá completar.

En el primer campo ingrese su nombre completo en el caso de que se trate de una cuenta de correo personal o ingrese el nombre del organismo en caso de que la cuenta sea de una repartición. Por ejemplo, si la cuenta es para la Dirección General de Gobierno Digital, coloque el nombre de ese organismo en el campo Ingrese su nombre y en Ingrese su dirección de correo electrónico coloque gobiernodigital en el campo libre junto a @chubut.gov.ar.
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2 - Una vez completo haga clic en el botón Generar archivo. Aparecerá una ventana preguntando qué se quiere hacer con ese archivo. Haga clic en Ejecutar.
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3 – A continuación, la ventana le preguntará si efectivamente quiere ejecutar. Haga clic en Si.
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4 – La última ventana indicará que la instalación se creó con éxito. Clic en Aceptar.
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5 – Ahora ejecute el programa Outlook Express. Le solicitará la contraseña de su cuenta, que le ha sido entregada oportunamente. Ingrésela y haga clic en Aceptar. Si es correcta, la ventana se cerrará y a partir de este momento, quedará almacenada para que no sea necesario ingresarla cada vez que ejecute el Outlook Oexpress.
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6 – Ya puede empezar a utilizar su cuenta de correo electrónico.
	Mayor información y consultas

(02965) 480243

gobiernodigital@chubut.gov.ar
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